
送貨暨退貨條款政策： 
 
1. 我們將在收到訂單的下一個工作日發貨。交貨時間為 2 到 4 個工作日，具體

取決於您所在的位置。在周末和節慶假日收到的訂單將在正常工作時間的下

一個工作日發貨。訂單發貨後，訂單將有單獨的追蹤電子郵件發送給您，請

確保輸入正確的電子郵件地址，您可以在其中接收貨件追蹤信息。 
2. 我們保證對我們所有產品的滿意度，而客戶滿意度是我們的重中之重。如果

您對從 Allysian Sciences Inc.購買的產品不滿意，則可以在購買後 30 天或第

31 天至第 180 天內將未拆封的產品以其原始包裝退還，以獲得全額或 90%
的退款，退貨必須未拆封，處於收到狀態以及原始包裝中。請注意;訂單一

經確認購買後，Allysian Sciences Inc 不受理換貨。  
3. 退貨授權碼：退還任何物品之前，您必須獲得一個 RMA 號碼才能放在退貨

包裝上。請通過 support@tw.allysian.com 與我們聯繫，或撥打電話+886-2-
2517-9077，我們將在一個工作日內為您提供 RMA 編號和我們的退貨地址。

沒有 RMA 號碼或地址錯誤的退貨將不被接受。如果您直接從獨立會員或分

銷商購買了 Allysian Sciences Inc.產品（不是從 Allysian Sciences Inc.所在地運

送的），並且對產品不滿意，則必須將產品退回您的購買地。 
4. 運輸費用：原始的運輸費用（如果有的話）將不退還，退回貨物的運輸費用

（如果有的話）由您承擔，請僅使用可追踪的運送方式運送退貨，並記下退

貨的追踪編號。 


